
1 

 

Weingut Helmut Lang 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Geltungsbereich 
Die umseitigen Vertragsbedingungen werden – sofern wir beweisen können, dass Sie diese tatsächlich 

zur Kenntnis genommen und Ihnen zugestimmt haben - mit dem Zustandekommen des Kaufvertrages 

Bestandteil der Vereinbarung. 

Die hier dargelegten Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind Vertragsinhalt aller online 

abgewickelten Kaufverträge zwischen dem Weingut Helmut Lang und dem Kunden. Zudem gelten die 

AGBs bei jenen Kaufverträgen, die auf anderen Wegen zustande kommen, wenn diese rechtmäßig zur 

Kenntnis gebracht wurden. 

Vertragsinhalt werden die zum Zeitpunkt des Abschlusses des Bestellvorgangs geltende Fassung der 

AGBs. 

Vertragsschluss 
Die im Webshop abgebildeten Produkte stellen kein Angebot im Rechtssinne dar. Es handelt sich 

dabei lediglich um eine Produktinformation und um eine Aufforderung an den Kunden selbst ein 

Angebot abzugeben. Das verbindliche Angebot gibt der Kunde selbst durch Vornahme der Bestellung 

ab. Technische sowie sonstige Änderungen bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.  

Bestellvorgang 
Der Kunde hat die Möglichkeit von den im Webshop angebotenen Einladungen zur Angebotsstellung 

auszuwählen und diese, durch den Klick auf „+ WARENKORB“, in einem persönlichen Warenkorb 

abzulegen. Diese werden daraufhin im Warenkorb zwischengespeichert. Durch den Klick auf 

„BEZAHLEN“ wird der Kunde zum Checkout-Prozess weitergeleitet. Am Beginn des Checkout-

Prozesses hat der Kunde die Möglichkeit die Bestellung als Stammkunde, neuer Kunde oder mittels 

Schnellkauf durchzuführen. 

Der Kunde ist verpflichtet, beim Bestellvorgang die maßgeblichen im Formular abgefragten Daten 

vollständig und wahrheitsgetreu anzugeben. 

Bestellbestätigung 
Nach Abschluss des Bestellvorgangs erhält der Kunde eine Bestellbestätigung in elektronischer Form 

per Email. Dabei handelt es sich um eine Information, dass die Bestellung eingegangen ist und diese 

von uns bearbeitet wird. Die Bestellbestätigung ist nicht als Annahme im rechtlichen Sinn zu werten. 

Mit der gegebenenfalls zu einem späteren Zeitpunkt erfolgten Benachrichtigung über den Versand der 

Ware kommt der Vertrag gem. §863 ABGB zwischen dem Weingut Helmut Lang und dem Kunden 

zustande. 

Lieferbedingungen, Versandkosten und Gefahrentragung 
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Kunden, im Rahmen der Bestellung 

oder Registrierung, angegebene Adresse. Die Versandkosten ergeben sich aus der Menge der 

bestellten Ware. Grundsätzlich belaufen sich die Versandkosten pro Karton (12 Flaschen) in 

Österreich auf 9 €, in Deutschland auf 18 €. Bei Kleinstbestellungen (auch unter 12 Flaschen) stellen 

die Versandkosten von 9 € in Österreich bzw. 18 € in Deutschland die Untergrenze dar. Frachtkosten 

für Zustelladressen außerhalb von Österreich oder Deutschland können nicht automatisch berechnet 

werden. Daher kann in diesem Fall ein Angebot nur individuell auf Anfrage erstellt werden. 

Der Kunde trägt die Kosten des Transportes. Die Gefahr des Transportes geht auf den Kunden über, 

sobald die Ware an ihn oder an einen von ihm bestimmten, vom Beförderer verschiedenen, Dritten 
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abgeliefert wird. Hat der Kunde selbst den Beförderungsvertrag geschlossen, ohne dabei eine 

angebotene Auswahlmöglichkeit zu nutzen, geht die Gefahr bereits mit der Auslieferung der Ware an 

den Beförderer bzw. den Kunden über. 

Preis und Zahlungsbedingungen 
Die Preise verstehen sich in Euro pro Flasche inklusive aller gesetzlichen Abgaben und Steuern für 

Kunden aus Österreich. Bei einer Lieferadresse außerhalb Österreichs kann es aufgrund abweichender 

Steuern und Abgaben zu Preisänderungen kommen. In den Preisen noch nicht enthalten sind 

sämtliche, im Zuge des Versandes, anfallenden Kosten. 

Gewährleistung 
Das Weingut Helmut Lang weist darauf hin, dass geschmackliche Gründe, handelsübliche oder 

geringfügige, technisch bedingte Abweichungen der Qualität, Quantität, Farbe, Größe, des Gewichtes 

oder des Designs sowie altersgemäße Veränderungen von Geschmack, Farbe und Verpackung weder 

Gewährleistungsmängel noch Nichterfüllung des Vertrages darstellen. Dem Kunden erwachsen daraus 

keine Gewährleistungs- oder Schadenersatzansprüche, solange das im Shop ausgewählte Produkt 

tatsächlich geliefert wird. 

Für die erhältlichen Artikel gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen gem. §§922 ff 

ABGB. Für den Fall, dass die gelieferte Ware Mängel aufweist, sind dem Weingut Helmut Lang diese 

bekannt zu geben und das Produkt samt Rechnungskopie an das Weingut Helmut Lang zu 

retournieren. Eine Gewährleistung ist ausgeschlossen, wenn der Kunde den Mangel selbst verschuldet 

oder einen Schaden durch unsachgemäße Verwendung verursacht hat. 

Rücktrittsrecht 
Der Kunde hat gem. §3 KSchG das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen vom 

Vertrag zurückzutreten. Das Rücktrittsrecht beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem der Kunde 

oder ein vom Kunden benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen 

haben bzw. hat. 

Um das Rücktrittsrecht auszuüben, muss sich der Kunde mittels einer eindeutigen Erklärung per Brief, 

Email oder telefonisch über den Entschluss, vom Vertrag zurückzutreten, an das Weingut Helmut 

Lang wenden. Zur Wahrung der Rücktrittsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung über die 

Ausübung des Rücktrittsrechts vor Ablauf der Rücktrittsfrist absendet. 

Folgen des Rücktritts: 

Wenn der Kunde vom Vertrag zurücktritt, hat das Weingut Helmut Lang die vom Kunden erhaltenen 

Zahlungen, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Lieferung als die vom Weingut Helmut Lang angebotene, 

günstigste Standardlieferung gewählt hat), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 

Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den Rücktritt des Vertrags beim Weingut Helmut 

Lang eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwendet das Weingut Helmut Lang jenes 

Zahlungsmittel, das der Kunde bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem 

Kunden wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall wird dem Kunden wegen dieser 

Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Ausnahmen vom Rücktrittsrecht 
Bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine 

individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf 

die persönlichen Bedürfnisse des Kunden zugeschnitten sind, ist ein Rücktrittsrecht ausgeschlossen. 

Haftungsbeschränkungen 
Das Weingut Helmut Lang haftet für Schäden nach den gesetzlichen Bestimmungen. Für 

Verbrauchergeschäfte gelten die Bestimmungen gem. §6 KSchG. 
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Datenschutz 
Hier finden Sie unsere Datenschutzerklärung. 

Urheberrecht 
Sämtliche Texte, Dokumente, Bilder, Grafiken, Videos und weitere auf der Website zur Verfügung 

gestellte Daten sind gem. §15 UrhG urheberrechtlich geschützt. Die Inhalte dieser Website dürfen 

ohne die vorherige schriftliche Zustimmung vom Weingut Helmut Lang weder verbreitet, verändert 

noch Dritten zugänglich gemacht werden. Jede Nutzung, auch in Teilen, ist ohne Zustimmung vom 

Weingut Helmut Lang untersagt. 

Jugendschutz 
Das Weingut Helmut Lang weist darauf hin, dass die Abgabe und Lieferung von Wein und Spirituosen 

nach den Jugendschutzbestimmungen nur an Erwachsene zulässig ist. Im Rahmen der Registrierung 

wird der Kunde aufgefordert, seine persönlichen Daten anzugeben und insbesondere auch zu 

verifizieren, dass der Kunde das 18. Lebensjahr vollendet hat. Der Kunde hat diese Informationen 

vollständig und wahrheitsgetreu anzugeben. 

Hinweis 

Im Sinne einer besseren Lesbarkeit der Bestimmungen in den AGBs des Weinguts Helmut Lang haben 

wir die männliche Form der Bezeichnung gewählt. Dies impliziert keinesfalls eine Benachteiligung 

des jeweils anderen Geschlechts. Frauen und Männer sollen sich von den Inhalten gleichermaßen 

angesprochen fühlen. 

Online Streitbeilegung  
Informationen zur Online Streitbeilegung finden Sie auf unserer Homepage unter dem Punkt 

Impressum. 
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